
 

 Formulaire de rétractation  

 

Ce formulaire est à remplir et renvoyer dûment signé à :  

Planet’bison 

« La Marquise » 

70180 Dampierre sur salon 

 

Ou par mail : jolyw@wanadoo.fr 

 

Je soussigné …………………………………………. vous notifie par la présente ma 

rétractation du contrat portant sur la vente du bien ci-dessous :  

• Produit :  

• N° de commande :  

• Commandé le :  

• Reçu le :  

• Signature du (des) consommateur(s) :  

• Date :  

Rappel de nos conditions générales de vente:  

 

Article 6. Droit de rétractation  

 

Conformément à la loi en vigueur, vous disposez d'un délai de rétractation de 14 jours à 

compter de la réception du bien commandé pour nous retourner la marchandise en bon état et 

dans son emballage d'origine. Vous serez remboursés de la valeur de la marchandise, sans 

frais, sous 14 jours. Aucun retour en port dû ne sera accepté. Le consommateur peut 

également choisir l'échange du produit. 
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